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Thwong nién nam 202_1 _ PHUONG PONGLJONGBONG
Kinh gtti: - Uy ban Chung khoan nha nudc;
- S¢ Giao dich Chirng khoan Ha N6i
I. Thong tin chung
1.Thong tin khai qudt
- Tén giao dich:Céng ty Cé phan Du lich DAu khi Phwong Dong
- Gidy chimg nhéan ding ky doanh nghiép s6:2900781381
- Vén diéu 18:150.000.000.000 ddng (mdt trim nim muoi ty ddng)

- Vén dau tu cia chu sé hitu:150.000.000.000 ddng (mot trim nam muoi ty dong) /é
-Dbia chi:S§ 218 Lé Duén, Phuong Truong .Thi, Tp.Vinh, Nghé An 1/ w{
- S6 dién thoai:038.3845527 K
- S6 fax:038.3593479

-Website: www.phuongdongpv.com.vn

- M ¢ phiéu (néu ¢6):PDC

-Qua trinh hinh thanh va phat trién:

Cong ty Cb phan Du lich Déu khi Phuong Pong tién than 1a doanh nghiép Nha nuéc
co tén Khach san Phuong Hoang, dugc thanh 1dp theo quyét dinh sd 2057 QB/UB ngay
26/12/1994 cua UBND tinh Ngh¢ An.

- Theo Quyét dinh s6 2044/QD-UB ngay 18/06/1996 ctia UBND tinh Nghé An,
Khéach san Phugng Hoang chinh thirc dugc do6i tén thanh Coéng ty Khach san Du lich
Phuong Dong.

- Ngay 04/02/2007 Cong ty Khach san Du lich Phuong DPong d6i tén thanh Cong ty
‘Du lich Dau khi Phuong Péng do chuyén vé lam don vi thanh vién cua Tap doan Dau khi
Viét Nam.

- Ngay 01/02/2008, Cong ty chinh thirc chuyén sang loai hinh Céng ty C phan va
doi tén thanh Cong ty C6 phan Du lich DAu khi Phuong Dong.

- Ngay 29/9/2009 Céng ty chinh thirc niém yét 15 triéu c¢d phiéu tai S& giao dich
Chirng khoan Ha Noi (HNX) véi ma ching khoan 1a PDC.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Cé4c nganh nghé kinh doanh chinh gdm:
+ Kinh doanh dich vu du lich, khach san, nha hang;

¥ Kinh doanh dich vu Iir hanh ndi dia, quéc té;




¥ Cho thué van phong;...
-Dia ban kinh doanh:Tinh Nghé An.
- 3. Théng tin vé mé hinh quan tri, t6 chitc kinh doanh va bg mady quan Iy
-M®b hinh quan tri:
Cong ty C ph?m Du lich Dau khi Phuorng Pong duge t6 chire va diéu hanh theo mé

hinh Céng ty C6 phan, tuan thi theo cac quy dinh ctia Luat Doanh nghiép Viét Nam va cac
van ban phap luat hién hanh.

So dd td chirc ciia PTC:

DPAI HOI DPONG

——» : Quan hé chi dao,

diéu hanh e BAN KIEM SOAT

----%:Quan h¢ giam sat

BAN GIAM POC

A

A4 l

CHI NHANH PHONG PHONG
CONG TY - i
TO CHUC TAI CHiNH
KHACH SAN
PHU'ONG DONG * - HANH CHINH - KE TOAN

-Co ciu bd may quan ly/Management structure.
a) Pai hoi déng ) dong, Hoi déng quan tri, Ban kiém soat va Ban Giam dc:

-Pai héi dong cé déng: La co quan cb thim quyén cao nhit quyét dinh moi vin dé
quan trong cua Cong ty theo Luat doanh nghi¢p va Picu 1¢ Cong ty PTC.
-Hoi dong quan tri: La co quan quan ly Cong ty c6 toan quyén nhan danh Cong ty dé

quyét dinh moi vén dé lién quan dén muc dich quyén loi cia Cong ty theo quy dinh tai Diéu
1¢ Cong ty va phap luat. -
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-Ban Kiém sodt: Thay mit cb dong kiém soat moi hoat dong kinh doanh, quan tri va
diéu hanh ciia Cong ty.

-Ban Gidm doc: Ban Gidm dbc cua Cong ty bao gdbm Giam dbc va cac Phé Gidm
déc. Giam dbc 1a nguoi didu hanh cong viéc kinh doanh hang ngay cia Cong ty, chiu trach
nhiém truéc HDQT va Phap luét vé viéc thyc hién céc quyen va nhiém vu dugc giao. Gidm
ddc phan cong hoic uy quyén cac Phé Gidm déc thuc hién mot sé noi dung hodc pham vi
cong viéc thudc thim quyén va trach nhiém ctia minh.

b) Céac Phong chuyén mon van phong Cong ty:

-Phong T6 chite Hanh chinh: c6 chtre néng tham muu, giup vige cho Giam dbc Cong
ty trong viéc quan ly, diéu hanh cOng tac t6 chirc nhén sy, dao tao, bdi dudng va phat trién
ngudn nhan lyc; tién lurong va ché (46 chinh séch d6i v6i nguoi lao dong; cong tac thi dua
khen thudng, cong tac hanh chinh téng hop; cOng tdc quan tri vin phong; cong tac phap ché;
vé sinh lao dong, bao hd lao dong, ...

-Phong Tai chinh Ké todn: c6 chitc nidng tham muu, giup viéc cho Gidm dbc vé cong
tac quan ly tai chinh doanh nghiép, bao toan va phat trlen von; tong hop, phén tich danh gia
hiéu qua SXKD va st dung von theo dinh ky va yéu ciu cia Gidm doc kiém tra viéc thuc
hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh ké todn, mé va ghi chép s6 sach chimg tir va cac
nghiép vu ké toan, .

¢) Cdc Pon vi truc thudc:

-Chi nhdnh Céng ty Cé phan Du lich Déau khi Phuong Dong - Khdch san Muong
Thanh Phuong Dong:

Dia chi: 86 02 Truong Thi, Tp.Vinh, Nghé An

Dién thoai: (84-38) 3 562 299 Fax: (84-38) 3 562 562

Chirc ndng nhiém vu chinh: Kinh doanh dich vy du lich, khach san, nha hang; Dich
vu cho thué vian phong; mua ban cac loai hang hoa phuc vu khach du lich; Kinh doanh vit
tu, thiét bi, phuong tién phuc vu du lich; kinh doanh dich vu lir hanh noi dia va quéc té; Van
chuyén khach du lich, khach theo hop ddng bing xe 6 to.

- C4c cong ty con, cong ty lién két:

a) Cong ty con: Khong.

b) Cong ty lién két:

Cong ty C6 phan Sai Gon Kim Lién

Dia chi: S6 25 Puong Quang Trung, Tp.Vinh, Nghé An

Dién thoai: (84-38) 3 838 899 Fax: (84-38) 3 838 899
Website: www.saigonkimlien.com.vn

Nganh nghe kinh doanh chinh: Kinh doanh khach san, nha hang, biét thy; Dich vu li
hanh ndi dia, quoc té, van chuyén khach du lich, dua dén khéch thué tron g61; Mua ban hang
thuc phim, db udng; Kinh doanh céc dich vu phu tro hoat dong khach san, khu nghi dudng
bién; Trung tm thuong mai; Dich vu ban vé mdy bay; Cho thué van phong....

Cong ty CH phan Sa1 Gon Kim Lién la Cong ty thanh vién cla Tong Cong ty Du lich Sai
Gon (Saigontourist). S6 ¢6 phan PTC nim gitr tai Cong ty Cod phan Sai Gon Kim Lién la
12.172.670.000 dong (turong duong 16,45% Vén diéu 1¢ ciia Cong ty C6 phan Sai Gon Kim Lién).
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4. Dinh huéng phdt trién

-Duy tri téc do phat trién 6n dinh trong d6 1dy dich vu kinh doanh Khéch san - Nha
hang - Du lich 1am co s& phat trién bén vitng, dinh hudng xdy dung tré thanh don vi manh,
c6 uy tin, thuong hiéu va 1a don vi hang dau trong linh vue Khach san - Nha hang - Du lich
tai khu vuc Béc trung bd.

-Phén d4u duy tri toc d6 phat trién vé doanh thu, loi nhuan. Thuc hién tét cong tac an
sinh xa hdi; ning cao doi séng vat chét va tinh ‘thin cta nguorl lao dong trong Cong ty..

5. Cac rui ro:

Su canh tranh gitra cdc don vi du lich dang dién ra ngay cang gay git, quyet liét,
hang nim c6 rat nhiéu khach san quy mo 3 va 4 sao khai truong va di vao hoat dong. pé thu
hat duge khach hang, mé rong thi truong, Cong ty can phai tap trung nang cao chét luong
va da dang héa cac san pham dich vu, cai tao nang cip co s vat chit dé nang cao tinh canh
tranh. Véi tinh hinh kinh té suy giam thi tinh canh tranh gitra cac doanh nghiép s& ngay cang
tr&d nén khéc liét hon; cac chi phi lién quan téi stra chita, ning cép trang thiét bi, nhan

cong,... luén bién dong khién cho viéc quan ly céac chi phi dé dam bao chi tiéu dé ra sé gap
nhiéu kho6 khan.

Nen kinh té Viét Nam trong cdc ndm gan day chiu sy anh hudng tir nhitng bién dong
kinh té the gioi. Cac yéu t khach quan nhu gia, gia nguyén vt li¢u, nang luong... c6 thé
lam cho nén kinh té tang truéng cham, do d6 tit yéu s& anh huéng dén hoat dong kinh
doanh cua Cong ty. Pic biét, trong nim 2021 va trong thoi gian t6i, anh huéng niang né ciia
dai dich Covid 19 tac dong ti€u cuc manh mé dén nganh du lich va khach san, khién cho
doanh thu sut giam, gip nhiéu kh6 khan.

ILTinh hinh hoat djng trong nim
1. Tinh hinh hoat déng san xudt kinh doanh:

0

STT Cic chi tiéu PVT nanlgloz " ni:;l() - KiITnfr/n
A B C 1 2 3=2/1
1 Doanh thu Ty dong 44.099 21.151 47.96
2 | Chiphi . Ty dong 41.931 35.187 83.91
3 Loi nhuan trudc thué Ty dong 2.168 -14.036 -647.41
4 Céac khoan ndp ngan sach Ty dong 2.984 4.528 65.9
5 | Pau tu, mua sdm trang thiét bi Ty dong 3.062 1.093 35.69

2. T6 chirc va nhén sw
-Danh sach Ban diéu hanh:

(Danh sach, tom tét 1y lich va ty 18 s& hiru cd phan c6 quyén biéu quyét va cac chung
khoan khéac do cong ty phat hanh cia Téng Giam dbc, cac Pho Tong giam dbc, Ké toan
trrong va cac can by quan ly khac)
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Ty 18 s& hiru co
__phiin (%) _
T Ho va tén Chirc | o5 oMND Dja chi Sophis | S
. danh c6 quyen phan
biéu phd
quyét thong
TV : ;
. i HDQT/ 24’; pg() 291 P‘hong l?mh Capg,
1 | Thai Hong Nha ; £ 182259756 | Khéi 4, P.Truong Thi, Tp.Vinh, 0 0
Giam doc s Nghé An
Cty i
x . N Ké toan A " A
2 | Nguyén Thi Nguyét trudng 186905770 | P.Trung Do, TP.Vinh, Nghé An 0 0
Giam doc
Chi nhanh
Igﬁgghty - Khéi Quang Trung, Phudng
3 | Tran Pinh Tri chsan | 186100372 Vinh Tén, Vinh, Nghé¢ An 0 0
Muodng
Thanh
Phuong
Dong

-Nhitng thay ddi trong ban diéu hanh: Co.

- S6 lugng can bd, nhan vién: 114 ngudi.
3. Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cdc du dn

Trong nam 2021, Cong ty trién khai du 4n sira chita, cai tao lai mot s6 khu vuc trong
khach san. Tong mirc dau tu khoang 1.093 ty dong.

4. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh
P » - % tang
Chi tiéu Nam 2020 Nam 2021 gidm
- Téng gia tri tai san 296.486.953.541 | 278.713.391.373 | -5.99
- Doanh thu thuin 42.634.786.983 21.151.021.069 | -50.39
- Lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh | -8.617.184.710 | -14.036.415.876 | -62.89
- Loi nhuén khac 24.927.572 -779.281.444
- Loi nhuan truéc thué -8.592.257.138 | -14.815.697.320
- Logi nhuén sau thué -8.592.257.138 -14.815.697.320
- Ty 1& lgi nhuén tra cd tirc
b) Cac chi tiéu tai chinh cha yéu:
Chi tiéu/ Indicators 1;;2“(; Nim 2021 Ghi chi
1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn
+ Hé sb thanh toan ngén han:
Tai san ngin han/N¢ ngin han 0.64 0.65
-+ Heé sb thanh toan nhanh:
Tai san ngén han - Hang ton kho




N¢ ngédn han 0.63 0.65

2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Heé sb Nq/Téng tai san 0.52 0.54
+ Hé s6 No/vén chi s& hitu . 1.09 1.19

3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong

+ Vong quay hang ton kho:

; s 18.99 31.65
Gia von hang ban/Hang ton kho binh
quin
H Vong quay tong tai san

BaHay AT 0.14 0.076
Doanh thu thuan/Tong tai san binh quan
4. Chi tiéu vé kha nang sinh 10i
+ He s6 Loi nhuén sau thué/Doanh thu
thuan -0.2 -0.7
H Hé s6 Loi nhuén sau thué/vén chu s& -0.06 20.12
hitu
+ Hé sb Loi nhuén sau thué/Téng tai san -0.03 -0.053
+ Heé s6 Loi nhuén tir hoat dong kinh 02 0T

doanh/Doanh thu thuin

5.Co cdu cé dong, thay déi vén dau tw cia chii s¢ hitu.

a) C6 phan:

- Téng s6 ¢b phan dang Ivu hanh: 15.000.000, trong do:
+ 86 cb phan chuyén nhuong ty do  : 15.000.000 CP
+ 86 ¢b phin han ché chuyén nhugng : 0 CP

b) Co ciu cb dong: Cong ty khong thuc hién co cau cd dong theo cac tiéu chi ty 1€ so

“hiru (co dong 16n, cd dong nhd); c6 dong t6 chirc va ¢ dong ca nhan; cb dong trong nude

va ¢ dong nudc ngoai, c6 dong nha nude va cac ¢ dong khac, khong han ché ty 1é so hiru
nudc ngoai tdi da.

¢) Tinh hinh thay dbi vén diu tu cta chi s& hitu:Cong ty khong thuc hién ting vén
c¢b phan ké tir khi thanh 1ap thong qua cdc hinh thirc chao ban ra c6ng ching, chao ban riéng
Ie, chuyen dbi trai phiéu, chuyén ddi ching quyén, phat hanh cd phiéu thuéng, tra cd tic
bing cb phiéu v.v.

d) Giao dich c¢b phiéu quy:Khong thuc hiéc cic giao dich ¢ phiéu quy trong nim
2021.

¢) Cac chirng khodn khéac. Trong ndm 2021, Cong ty khong phat hanh chimg khoan.

6.Bdo cdo tac dong lién quan dén moi truong va xd hgi cua cong ty




6.1. Tac dong lén moi truong:

Trong nam 2021, Cong ty tuén thu day du luat phap va cac quy dinh vé bao vé moi
truong, eung chung tay cong dong vé céc hoat dong vi moi truong.

6.2. Quan Iy nguon nguyén vdt liéu:

Téng luong nguyeén vét liéu dugc st dung dé san xuit va dong géi cac san phim va
dich vu chinh ctia t& chuc trong nam2021 1a:.4.613.303.689 dong. Cong ty PTC luén chu
trong cong tac quan ly ngudn nguyén li¢u hi¢u qua nhat, dam bao cho hiéu qua hoat dong
san xuat kinh doanh va hiéu qua vi moi truong, cong ddng.

6.3. Tiéu thu nang luong:

Cong ty PTC ludén cha trong coéng tic dam bao t1et kiém nang lugng (dién, gas,
dau...), sir dung céc loai ndng lugng cho hoat dong san xuét kinh doanh hop ly va hi¢u qua.

- Tbng lugng dién nang tiéu thu trong nam 2021: 713.992 Kw
- Tong lugng dau diezel tidu thu trong ndm 2021: 150 lit
6.4. Tiéu thu nuoc:

Hién Cong ty PTC dang tiéu thu ngudn nuéc duge cip tir Cong ty TNHH MTV Cép
nudc Nghé An. Tuong tu viéce sur dung nang lugng dién va cac loai nang lugng khéc, vige
tiéu thu nude duge Cong ty chi trong dén tinh hiéu qua va tiét kiém.

Téng lugng nude tiéu thu trong nam 2021 la: 12.575m3
6.5. Tudn thii phdp ludt vé bdo vé méi truong:

Trong nam 2021 Cong ty tuan thu day du luat phap va cac quy dinh vé bao vé moi
truong. Khong phat sinh bat ky xir phat vi pham do khong tuén thu cac quy dinh trén.

6.6. Chinh sdch lién quan dén nguoi lao dong:

a) S6 lwong lao déng, mirc leong trung binh doi véi nguoi lao dong:

- S6 luong lao dong binh quan nam 2021: 114 ngudi

- Mire luong binh quan nim 2021: 4.828.187 dong/ngudi.

b) Chinh sdch lao déng nham diém bdo sirc khde, an toan va phuc lgi cua nguoi lao
dong:

Ché do kham stre khoe dinh ky duoc thuc hi¢n nghiém tic, 100% ngudi lao dong tai
don vi dugc cép phat dong phuc/trang phuc bao hd lao dong va dugc thuc hién ddy du céac

‘ché 40 BHXH, BHYT, BHTN theo quy dinh ctia Nha nuéc.

¢) Hoat dong dao tao nguoi lao dong

Nhén thirc dugc tdm quan trong cla viéc dao tao va bdi dudng ngudn nhén luc dé
phat trién bén vimng, Cong ty PTC da thyc hién trién khai thuong xuyén, lién tuc cic chuong
trinh dao tao tai chd gin v6i cong viée hang ngay cua ting loai nhén vién. Trung binh ndm
2021, mdi nhéan vién dugc tham gia tir 1 dén 2 khéa dao tao ty theo nhan vién va theo phéan
loai nhén vién. Noi dung dao tao bao gbm Pao tao dinh huéng va céc chuin nghé du lich
(SOPs) do Tép doan Muong Thanh xdy dung dya trén cac tiéu chuan nghé du lich quc gia.
Ngoai ra, tat ca nhan vién thuong xuyén dugc dao tao tai chd béi cac dao tao vién ndi bo

~ theo ké hoach dao tao xay dung cu thé cho tirng thang trong nim

6.7. Bdo cdo lién quan dén trdch nhiém doi véi cong dong dia phiong.




Cong ty PTC ludn xac dinh bén canh viéc phat trién hoat dong san xuét kinh doanh
theo muc tiéu bén vitng, Coéng ty con chu trong dén cong tic an sinh xa hoi tai dia phuong.
Tich cyc hudng ng céc hoat dong, phong trao dén on dap nghia; cac chuong trinh mai 4m
tinh thuong va déc biét 1a thuong xuyén tham gia cac hoat dong tham hoi, trao qua cho céac
ho gia dinh c6 hoan canh khé khin trong dip Tét Nguyén dan.

6.8. Bdo cdo lién quan dén hoat dong thi trieomg von xanh theo hwéng dan cia
UBCKNN.

II1.B4o cdo va danh gia cia Ban Giam doc

1. Ddnh gid két qua hoat dong sdn xudt kinh doanh

0

STT Cac chi tiéu DVT m“u:quJOZ 1 nénrnril()Z 1 K/I‘)I:gn
A B | C 1 2 3=2/1
1 Doanh thu Ty dong 44.099 21.151 47.96
2 | Chiphi Ty dong 41.931 35.187 83.91
3 Loi nhuan trudc thué Ty dong 2.168 (14.036) -647.41
4 Céac khoan ndp ngan sach Ty dong 2.984 4.528 65.90
5 | Pau tu, mua sdm trang thiét bj Ty dong 3.062 1.093 35.69

2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san
Qua viéc phan tich cu thé Bao cdo tai chinh ndm 2021 sao véi ndm 2020, cho thay

tong tai san giam nhe (5.99%) trong do glam manh & hang muc Hang tén kho (Giam
59.05%), Tién va cac khoan tuong duong tién giam manh (65.16%).

b) Tinh hinh ng phai tra

Tinh hinh ng phai tra trong nam 2021 giam so v6i nam 2020 (Giam 1.91%) chu yeu
-gidm & khoan muc phai tra ngan han (Gidm 18.45%) do trong ndm don vi sét sao va tién
hanh thanh todn cac khoan ng ngin han cho nha cung cip, khong dé ton dong no phai tra.

3. Nhitng cai tién vé co cau to chirc, chinh sdach, quan ly.

Nhén thirc o tam quan trong cla co cau td chire, chinh sach quan ly dbi v0i qua
trinh hoat dong va phat trién ctia Cong ty vi vy Cong ty rat chu trong dén khéu cai tién néu
c6 bét cap. Trong nam 2021, Cong ty tép trung tinh giam dinh bién nhan sy, khong c6 su
thay ddi vé co cdu t6 chirc, tiép tuc bam sat va nang cao hiéu qua tir mo hinh co cdu t6 chire
duoc diéu chinh tir nam 2015.

4.Ké hoach phat trién trong tuwong lai
4.1. Nhiém vu trong tam:
- Naéng cao hiéu qua sir dung von, thuc hién tiét kiém chi phi, ddm bao hoan thanh
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tdt chi tiéu ké hoach SXKD nidm 2021.

- Nang cao hi¢u qua bd may quan ly, xay dung chién lugc sir dung ngudn nhén lyuc
dap tmg-ting giai doan phat trién cua Cong ty.

- Tiép tuc duy tri va én dinh cac hoat dong san xuét kinh doanh cia Cong ty.
- Tap trung dau tu cai tao khach san Phuong Dong.
4.2. Giai phap thuc hién:

a) Giai phéap vé td chirc, quan ly, nhan su:

- On dinh bién ché, tang cuong cong tac giam sat, chi dao cua b may quan ly dbi
v6i cac don vi, phong chirc ning trong qud trinh trién khai thuc hién nhiém vu ké hoach
SXKD nam 2021

- Dam bao céc chinh sach d01 v6i nguoi lao dong, day manh hoat dong doan thé,
gitip ngudi lao dong sinh hoat c6 td chirc, phat huy vai tro cta td chirc cong doan, gitp
nguoi lao dong yén tdm cong tac.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng ngudn nhén lyc phyuc vu cho yéu cau va
muyc tiéu phat trién Cong ty trong nim 2021 va cac nim tiép theo.

b) Céc giai phéap vé kinh doanh:

- Tap trung cai tao khu vyc sanh chinh, tao dién mao méi cho Khach san, dong thoi
cai tao mot sd tAng thudc khoi ngi da xudng cip dé nang cao tinh canh tranh.

- Tap trung ning cao chit lugng dich vy; linh hoat gia ca trong ting thoi diém, xay
dung khung gia riéng cho timg dbi tuong. Xay dung cac chuong trinh khuyen mai, cha
trong dén viéc xay dung cac géi san pham phu hop cho nhu ciu cua nhidu ddi tuong, dua
thém mén 4n méi, thay déi phong cach setup, trang tri dé tao diém nhén va hép dan khach
hang.

- Tang cudong xay dung mdi quan hé cac dai ly du lich, cac co quan nudc ngoai dai
dién tai Viét Nam. Tép trung khai thac khach tir cac cong cu ban phong truc tuyén. Thuong
Xuyén quan tam dén cong tac cham soc khach hang truyén théng, c6 ché do wu dai, hdu mai
d6i-véi khach hang méi.

- Thiét lap lai mbi quan hé véi cac don vi tai Lao va Thai Lan dé dén cac doan khach
Inbout vao Viét Nam qua céac ctra khau mién trung; tip trung khai thac khach lit hanh st
dung dich vu cta don vi.

¢) Giai phap vé tai chinh:

- Tiép tuc gidm sat chat ch& va that linh dong trong viéc ap dung cac dinh mirc tiéu
hao, ty 1€ 1di gdp trong kinh doanh nha hang, khach san.

- Thudng xuyén phan tich danh gia dang tinh hinh thi trudng, bién dong gia ca dé tir
d6 dua ra cac phuong an, gidi phap xir ly tai chinh mot cach linh hoat, hiéu qua va Kip thoi.

- C6 phuong an sip xép ngudn vén hop ly dam bdo cho céc hoat dong kinh doanh,
dau tu va thuc hién dy 4n.

d). Giai phap vé Dau tu:

- Sém trién khai va hoan thanh céc dl.l’, an nang c?ip cai tao mot sd hang muc tai
- Khach san Phuong Dong nhu Sanh chinh, hé thong phong ngu,...

- Daénh gi4 lai tiém nang cua cac khu dét thudc s hitu cla Cong ty dé c6 dinh hudng




déu tu phu hop, m¢ rong céc hoat dong phu trg cho linh vuc kinh doanh khéach san, nang
cao chat lugng dich vu trong toan Cong ty.

e) Céc giai phap khac:

- Duy tri phat huy cong tac doan két toan ndi bo, xay dung van hoa Cong ty trén co

s& nén tang van hoa Tap doan Khéach san Muong Thanh, coi day la yéu t6 hang dau quyét
dinh thing loi nhiém vy SXKD niam 2021.

- Xay dung céac chinh sich khen thuéng, dong vién khuyén khich phu hop va tao
dong luc lam viéc cho nguoi lao dong trong Cong ty.

- Tiép tuc hoan thién cac Quy trinh quan Iy ndi bd sat v6i thuc té va quy mo cua
Cong ty va tao thudn cho hoat dong thuong ngay.

5. Gidi trinh cua Ban Gidm doc doi vdi ¥ kién kiém todn

- Tai ngay 30/6/2017, khoan muyc ngudi mua tra tién trude chua duge ddi chiéu va
xac nhan kip thoi.

- Trong nam 2019, don vi chua thuc l}ién gl}i nhan theo bién ban théa thuan s
133/2019/BBTT/OJB- PDC do chua dugc sy thong nhét. Cho nén don vi thyc hién ghi nhan
vao ndm 2020 chir khong thyuc hién di€u chinh hoi to.

6. Bdo cdo ddnh gid lién quan dén trdch nhiém vé méi truong va xa hji ciia cong ty

a. Panh gi4 lién quan dén céac chi tiéu méi trudng (tiéu thu nudc, ning lugng, phat
thai...).

Trong ndam 2021, PTC da lu6n chu trong cbng tic dam bao tiét kiém ning luong,
dién, nuéc, gas, diu... st dung cac loai niang lugng hiéu qua va tiét kiém.

b. Panh gi4 lién quan dén van d& nguoi lao dong.

Trong nam 2021, mac du anh hudéng nédng né cia Qai dich Covid 19, doanh thu sut
giam manh, tuy nhién, ché d6 chinh sach, van dam bao quyén lgi cho nguoi lao dong.

c. Panh gia lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép dbi voi cong dong dia
phuong.

"l,"rong nim 2021, PTC van ludn danh su quan tam cho cac hoat dong vi cOng déng,
c6 su gan két chat ché vdi cac hoat dong cua dia phuong, dugce su ghi nhdn cta chinh quyén
dia phuong. .

IV. Panh gia ciia Hji ddng quan tri vé hoat djng ciia Cong ty

1. Danh gid cua I{_o”i do“ng quan tri vé cdc mdt hoat dong cua Cong ty, trong do c6 danh
gid lién quan dén trdch nhiém méi truong va xa hii.

Nam 2021, HPQT ciing da truc tiép chi dao Gidm dbc va b may diéu hanh trién
khai cac giai phap ung pho véi dai dich Covid 19 dé€ duy tri va phat trién hoat dong san xuat
kinh doanh trong tinh hinh méi, giam sat Giam doc va by mdy di€u hanh trong cong tic
SXKD, quan ly ngudn vén, tang cudng tiét gian chi phi, hoan thién hon nira h¢ thong cac

quy dinh quan ly ndi b, tiép tuc duy tri chat luong dich vu, song song véi phat trién hoat
dong san xuét kinh doanh va bao vé méi trudng.

Thuc hién céc nhiém vu va quyén han cia HPQT duoc Dai hoi déng cd dong giao,
cac quy dinh cua Phap lu.at va biéu 18 Cong ty, HDQT da truc tiép chi dao kip thoi céac hoat
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dong san xuat kinh doanh, hd trg Ban diéu hanh thuc hién tét nhiém vu dugc DPHPCD va
HDQT giao thong qua cac chi ti€éu SXKD.

2. Ddnh gid cia Hoi dong quan tri vé hoat déng ciia Ban Gidm déc cong ty

Nam 2021, hoat dong ciia Cong ty tiép tuc gip phai nhiéu khé khin do anh huéng
toan dién bdi dai dich Covid-19. Trén phuong dién quan ly, chi dao, HDQT da tich cuc hd
trg, chi dao Ban Giam déc va bo may diéu hanh trong viéc tb chirc, trién khai cac hoat dong
SXKD dé thich tmg v6i tinh hinh méi; quan ly thuc hién cac du 4n dau tu sira chita diing
tién do; thu xép ngudn vén dau tu, ngudn von kinh doanh; td chirc xép xép bd may, dam bao
ché 9, chinh sach d6i v6i ngudi lao dong dung quy dinh.

Véi chirc ning kiém tra, giam sat, HDQT danh gia Ban Giam dbc va bd may diéu
hanh da c¢b ging khic phuc, diéu hanh hoat dong kinh doanh nim 2021 vuot qua giai doan
kho khan.

3. Cdc ké hoach, dinh hwdng cia Hoi dong quan tri

Trén co s& két qua thuc hién cong tac nim 2021, HPQT dinh huéng cac hoat dong
trong tdm trong nam 2022 nhu sau:
3.1. T chirc phan céng nhiém vu cu thé cho cac thanh vién;
3.2. Chi dao ddy manh cong tac quéan ly, ting doanh thu, lgi nhuin dbi véi cac mang SXKD
chinh va ¢6 vu thé nhu khach san, nha hang, trién khai cac bién phap chi dong thich nghi
v&i tinh hinh, dién bién mdi cua dich Covid 19;
3.3. Chi dao, giam sat va hd trg Ban Giam ddc hoan thanh cac chi tiéu SXKD niam 2022,
ting ning sudt, giir vimg va nang cao chat lugng dich vu;
3.4. Tiép tuc chi dao Ban Giam ddc cong ty 4p dung cac bién phép tiét giam chi phi dé nang
cao hiéu qua SXKD, bao dam chi tiéu loi nhuén va han ché tdi da cic rui ro.
3.5. Trién khai thuc hién/giam sat thuc hién céc dy 4n da phé duyét, dam bao chat lugng va
tién do thi cong du an.
3.6. H) trg va chi dao cong tac huy dong, thu xép di ngudn vén cho SXKD va céc du an
dAu tu xay dung. Giam sat, chi dao viéc quan 1y, sir dung ngudn von mot cach hiéu qua, thyc
hién t6t nhiém vu bao toah va phat trién von.
*3.7. Bao vé quyén lgi hop phap tdi da cho ¢d dong ciing nhu quan tAm hon nira dén thu
nhdp, quyén loi va diéu kién lam viéc ciia ngudi lao dong trong Cong ty. Phéi hop va tao
didu kién thuén lgi cho cac hoat dong cuia td chirc Pang, Doan thé trong Cong ty.
3.8. Giam sat viéc thuc hién cac Nghi quyét/Quyét dinh cua Pai hoi cd dong va cia HDQT
ciing nhu thuc hién diy dd, hiéu qua nhitng nhiém vu va quyén han cia HPQT dugc phép
luat, Piéu 1é Cong ty quy dinh.
V. Quan tri cong ty

1. Hoi dong quan tri

a) Thanh vién va co céu cua Hoi dbng quan tri:(danh sach thanh vién Hoi dong quan
tri, ty 1& s& hitu ¢ phan c6 quyén biéu quyet va céc chimg khoan khac do cong ty phat hanh,

néu rd thanh vién doc 1ap va cac thanh vién khdc; s lugng chirc danh thanh vién Hoi dong
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quan tri, chirc danh quan ly do ting thanh vién Hoi ddng quan tri ctia cong ty nim giir tai

cac cong ty khac).
Ty 1é s& hiru cb
_ phéin (%)
. C phan 5
T Ho va tén Chirc | 5 CMND Dja chi o e
danh A phan
. quyén 2
o R phO
bleg thong
quyet
L6 13, Biét thy 3, khu Bén
n , Chu tich ddo Linh Dam, phuong
1 Lé Thanh Than HPOT | 012873918 | o ket quan pHoe‘mg 0 20
Mai, Ha Noi
v ‘ L6 13, Biét thy 3, khu Bén
) Thanh dio Linh D3 S
2 | L& Thj Hoang Yén vien | 012934058 | 820 Hmh am, pauong |, 9,373
HDQT Hoe.mg‘ Llf.t’ quan Hoang
Mai, Ha Noi
Phé CT
HDQT/ S6 8 — Ngd 3 Pudong Nguyén
3 Dinh S§ Dirc TV doc | 182259151 | Kiém — Khdi 8 — Phuong| 0 0
lap Truong Thi, TP Vinh, Nghé An
HDQT
\ HggT : 24, ngo 291 Phong Dinh
4 Thai HongNha | .- <o | 182259756 | Cang, Khéi 4, P.Truomg Thi, | 0 0
tam ¢oe Tp.Vinh, Nghé An
Cty :
Thanh S5 69, Puong Tong Duy
5 | L& Van Thin (Thanh) V‘egsoc 182491820 | 12" 114(3;)1 ¥§B,T?§ér$lu;£§ 0 0
HDQT Vinh, NA
Thanh 1522, VP3, Linh Dam,
6 | Pham Thi Thu Thity | vién | 031534504 | Hoang Liét, Hoang Mai, Ha | 0 11,06
HDQT Noi

b) Céc tidu ban thudc Hoi ddng quan tri:HDQTkhong thanh 1ap céc tiéu ban

¢) Hoat dong cua Hoi dong quan tri:
Trong nam 2021, HPQT td chirc 02 cudc hop, cu thé nhu sau:

Ty 1 tham
Stt Noi dung Két qua dc‘*;“t?}ll’;l‘l‘la Ghi chd
vién HDQT
Xem xét mién nhiém chirc vy Pho GP Cong ty kiém GD Chi
1 [nhénh Céng ty —Khéach san MT Grand Phuong Déng dbi véi Thong qua 100%
ba Truong Thi Thu Huyén
Xem xét bd nhiém chirc vy Giam dbc Chi nhanh Céong
2 fty — Khach san MT Grand Phuong Dong déi véi ong Thibing qus 100%
Tran Dinh Tri

d) Hoat dong cua thanh vién Hoi ddng quan tri doc 1ap: HDQT Cong ty khong thanh
1ap céc tieu ban tryc thudc. Trong nam 2021, cic thanh vién HDQT doc 1ap duy tri hoat
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dong theo ding Piéu 1¢ Cong ty, Luit Doanh nghi¢p va cac vin ban phap ludt c6 lién quan.

e) Danh séch céc thanh vién Hdi ddng quan tri ¢6 ching chi dao tao vé quan tri cong
ty: Trong nam 2021, Cong ty chua cir cac thanh vién Hoi dong quan tri tham gia cac chuong
trinh v€ quan tri cong ty.

2. Ban Kiém sodt

a) Thanh vién va co cau cia Ban kiém soat:

Ty 1¢ sé hiru c6
phin (%)
, Co6 phan 2
TT Ho va tén Chie | o5 cMND Dja chi c6 vy
danh : A phan
quyen 2
b.; phO
i thon
quyét g
Huong BKS 182008874 | Khoi Trung Hop, P.Hung 0,012
Diing, Tp.Vinh, Nghé An
Ba Nguyén Thj Viét . .| 186100194 | Nha sé 6, Ng& 10 hém 10
2 Ha Thanh vién Pudong Bui Huy Bich, TP 0
Vinh, Ngh¢ An

Bo mdy hoat dong ciia BKS nhiém ky 2018-2023, dugc Dai hoi dong cé dong thong qua
bau gdm 03 thanh vién.

Thang 6 ndm 2020, Ba Nguyén Thi Nguyét - Thanh vién BKS di c¢6 don xin tur
@iém ’tha‘mh vién BKS ké tir ngay 10/6/2020, hién dang cho DPHDCD phé duyét phién hop
gan nhat.

Hoat dong ctia Ban kiém soat nam 2021 véi sb luong 1a 2/3 thanh vién tham gia.

b) Hoat dong ctia Ban kiém soat

- Thuc hién theo quy dinh ciia Piéu 1é Céng ty, Quy ché quan tri ciia Cong ty
- Giam sét tinh hinh Tai chinh va tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty

thong qua cdc Bdo cdo Tai chinh quy, Bdo cdo Tai chinh gitta nién do da duogc soat xét 6
thdng , Bdo cdo Tai chinh kiém toan ndm 2021 cta Cong ty.

- Tham dy céc cudc hop ciia HPQT va Ban giam dbc dé nim bét tinh hinh hoat
dong cuia Cong ty.

- Cudc hop cua BKS
Ty 1€
tham du
Stt Noi dung Két qua | hop cta | Ghichl
cac thanh
vién
1 Tham dinh Béao cao Tai chinh nim 2020, B4o cdo
Tai chinh 6 thang dau nam 2021 cua Cong ty. Thong qua | 100%
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Déi voi ¢d dong thi khong cé yéu cau, kién nghi nao tir phia co dong gui dén Ban

kiém soat trong nim 2021.

3.Cdc giao dich, thit lao va cdc khodn lgi ich cua Hoi dong qudan tri, Ban gidm doc

va Ban kiém sodt/ Uy ban kiém todn

a) Luong, thudng, thu lao, cac khodn 1¢i ich.

STT Ho va tén Chirc danh Lwong, Ghi chi
thwéng, thu
lao va cac
khoan lgi ich
Hi ddng quan tri
1 | Lé Thanh Than CT HPQT 36.000.000 | Kiém nhiém
2 | Lé Thi Hoang Yén TV HPQT 18.000.000 | Kiém nhiém
3 | L& Van Thin TV HPQT 18.000.000 | Kiém nhiém
4 | Thai Hong Nha TV HPQT 18.000.000 | Kiém nhiém
5 | Pham Thi Thu Thay TV HPQT 18.000.000 | Kiém nhiém
6 | Pinh Sy Purc PCT HPQT 240.000.000 | Chuyén trach
Ban kiém soat )
1 | Lé Thi Thu Huong Trudng BKS 168.000.000 | Chuyén trach
2 | Nguyén Thi Viét Ha TV BKS 12.000.000 | Kiém nhiém
Ban Giam doc
1 | Thai Hong Nha Giam dbc 300.000.000
2 | Truong Thi Thu Huyén | Phé Gidm déc Nghi thai san tr ngay
1/1/2021, Mién nhiém tir
ngay 17/3/2021
3 | Tran Pinh Tri Giam dbc chi B& nhiém tir ngay 17/3/2021
ahidilh Congy 286.153.846 - gay

b) Giao dich cb phiéu ctia ngudi ndi bo. Trong nam 2021, Cong ty khong ghi nhéan
béo cdo tir cac thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat/ Uy ban klem toan,
Giam dbc (Téng Giam dbc), Ké toan trudng, cac can bd quan ly, Thu ky cong ty, ¢ dong
. 16n va nhitng nguoi lién quan téi cac d6i tugng néi trén vé giao dich ¢d phiéu ctia Cong ty.

¢) Hop ddng hoic giao dich v6i ngudi ndi bo: :Trong nam 2021, Cong ty khong thuc
hién cdc giao dich phat sinh véi cac thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soéat/
Uy ban k1em toan, Giam déc (Téng Giam dbc), Ké toan trudng, cac can by quan ly, Thu ky
cong ty, cd déng 16n va nhitng ngudi lién quan.

d) Danh gia viéc thyc hién cac quy dinh vé quan tri cong y: Trong ndm 2021, Cong
ty co ban thuc hién nghiém tic cac quy dinh cua Diéu 1é va phap luat vé quan tri Cong ty,
thuc hién dung va day du viéc CBTT ddi voi Cong ty dai chung quy mo lon. Trong ndm
2021, Cong ty sé& tiép tuc duy tri hoat dong nay, ddng thoi cb ging sap xép dé ctr thanh vién
HDQT tham gia cac khoa dao tao vé quan tri cong ty dé dap g t6t hon yéu cdu cla cong
tac nay.

14

o e



BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Chung t6i da kiém toan Béo c4o tai chinh kém theo ctia Céng ty Cé phn Du lich
Dau khi Phuong Dong (sau day goi tit 1a “Céng ty”) dugc lap ngay  thang 03 ndm 2022,
tir trang 07 dén trang 31, bao gdm: Béng can dbi ké toan tai ngay 31/12/2021 Bao céo két
qua hoat dong kinh doanh, Bdo cdo luu chuyen tién té cho nam tai chinh két thuc cung ngay
va Ban thuyét minh Béo céo tai chinh.

Trach nhiém ciia Ban Giam déc

Ban Giam Gidm ddc Cong ty chju trach nhiém vé viéc 1dp va trinh bay trung thuc va
hop ly Béo céo tai chinh cia Cong ty theo chudn muc ké toan, ché do ké toan Viét Nam va
cac quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Bao céo tai chinh va chiu trach
nhiém vé kiém so4t nodi bd ma Ban Giam dbc xac dinh 1a cén thiét dé dam bao cho viéc lap
va trinh bay Béo céo tai chinh khong ¢6 sai s6t trong yéu do gian 1an hodc nhdm 14n.

Trach nhiém ciia Kiém to4n vién

Trach nhiém cta ching t6i 1 dwa ra y kién v& B4o céo tai chinh dya trén két qua cua
cudc kiém toan. Chiing t6i d4 tién hanh kiém toan theo cac chuin muc kiém toan Viét Nam.
Céc chudn muyc nay yéu ciu chung tdi tudn thii chudn myc va cac quy dinh vé dao duc nghé
nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc sy dam bao hop ly vé viée
liéu Bdo cdo tai chinh cta Cong ty c6 con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gdm thyc hién cac tha tuc nhim thu thap cac bang chung
kiém toan vé cac sb liéu va thuyét minh trén B4o c4o tai chinh. Cac thu tuc kiém toan duoc
Ira chon dua trén xét doan cta kiém toan vién, bao g6m danh gia rui ro c6 sai sot trong yéu
trong Bdo cdo tai chinh do gian 14n hoic nhim 14n. Khi thuc hién dénh gia céc rii ro nay,
kiém ton vién da xem xét kiém soat noi bd cia Cong ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
Béo céo tai chinh trung thyuc, hop 1y nham thiét ké cac thu tuc kiém toan phu hop véi tinh
hinh thyc té, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién v& hiéu qua cua kiém soat ndi bd

_cta Cong ty. Cong viéc kiém toan ciing bao gbdm dénh gia tinh thich hop cia cac chinh sach
ké toan dugc ap dung va tinh hgp ly cta céc udc tinh ké toan cta Ban giam déc cling nhu
danh gia viéc trinh bay tong thé Bao céo tai chinh.

Chiing t6i tin tuéng rang cic bang chimng kiém todn ma ching ti da thu thap dugc la
day du va thich hop lam co s& cho ¥ kién kiém toan ngoai trir cia ching toi.

Co sé ciia y kién kiém todn ngoai trir
- Cong ty dang hach todn va theo ddi khoan cong ng chua dugc dbi chiéu xac nhan trén
khoan muyc “Ngudi mua tra tién truée” véi sb tién 7.339.059.700 VND.
- Nhu da thuyét minh.tai muc sb 7.3 “Sé liéu so sanh”, Cong ty khong thuc hién diéu
chinh héi t6 ma ghi nhén toan by vao bdo cdo tai chinh ndm 2020 khoan doanh thu tir
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cho thué mit bing va khoan chi phi tai chinh phét sinh tir bién ban théa thuin sb

133/2019/BBTT/OJB-PDC ngay 29/10/2019 ky véi Ngian hang TM TNHH MTV Dai

Duong vé viéc chAm dut Hop dong dit coc vé viéc mua, ban bat dong san 1a cong trinh

Trung tdm hoi nghi khach san Phuong Pong tai phuong Trudng Thi, thanh phd Vinh.
Y kién kiém toan ngoai trir

Theo y kién ctia chung tdi, ngoai trir énil hudng ctia vin dé néu tai doan “Co s& cla y

kién kiém toan ngoai trir”, B4o cdo tai chinh da phan 4nh trung thuc va hop ly, trén cac khia
canh trong yéu tinh hinh tai chinh cia Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Péng tai
ngay 31/12/2021, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té
cho niam tai chinh két thuc cung ngay, phu hop véi chuin muec ké toan, ché do ké toan Viét
Nam va céc quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh.

Vén dé nhin manh

- Chung t6i luru y ngudi doc dén thuyét minh sb 7.4 - “Thong tin hoat dong lién tuc” vé su
kién kha ning thanh toan ngén han ctia Cong ty c6 ddu hiéu khong dugc dam bao. Tuy
nhién, Ban Giam ddc khing dinh Cong ty van tiép tuc hoat dong kinh doanh va Bao céo
tai chinh ndm 2021 dugc 14p dua trén gia dinh Céng ty tiép tuc hoat dong 1a phu hop.

- Nhu Cong ty da trinh bay tai phan thuyét minh muc s6 5.12 — “Phai tra ngudi ban ngén
han”: Ngay 16/11/2015 Céng ty di ky Hop ddng hop tac dau tu sb 607/PTC/HTDT-
2015 v6i Khach san Muodng Thanh Cira Pong - DNTN X4y dung sé 1 tinh Pién Bién dé
thuc hién Dy 4n Khu phirc hgp Chung cu - Khach san Cira DPong tai sb 167, dudng
Nguyén Phong Sic, phuong Hung Diing, Tp. Vinh, tinh Nghé An. Theo hop dong nay
hai bén s& thanh 14p phap nhan méi & bit ky thoi diém nao dap ung dugc cac didu kién
theo quy dinh cuia phap luét hoic theo thda thuin cia hai bén dé thuc hién va khai thac

" dy 4n, xé4c dinh ty 1¢ s& hitu ctia 2 bén khi hoan thanh xong Dy an tuong Gng voi ty 1€
g0p vbn thuc té cua hai bén dé thuc hién Dy 4n. Tuy nhién, do vuréng méc vé mit phép
Iy lién quan dén viéc chuyén ddi chu diu tu dv 4n nén: Cong ty da ky két cac Hop dong
véi Khéch san Muong Thanh Cira Pong - DNTN Xay dung sb 1 tinh Pién Bién (1a bén
lién quan cta Cong ty) theo hinh thirc chi dinh thau dé thuc hién thi cong xay dung Dy
an Khu phitrc hop Chung cu - Khach san Cira Dong:

Hop dong s6 658/2015/HDTT ngay 20/12/2015 v& viéc 1ap du an, chuin bi ddu tu, thiét
ké, cung cip thiét bi cong nghé va thi cong xdy dung cong trinh vdi gia tri
77.676.000.000 VND (gia da bao gdbm thué GTGT).

Va Hop dong s 62/2016/HPTC ngay 21/02/2016 vé viéc thi cong xdy dung phin hoan
thién cong trinh véi gid tri 48.489.383.942 VND (gia da bao gébm thué GTGT).
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Tinh dén ngay 18p Bdo cdo Kiém toan nam 2021, Céng ty C6 phan Du lich DAu khi
Phuong Dong va Khach san Muong Thanh Ctra Pong - DNTN Xay dung s6 1 tinh Dién
Bién chua thuc hién thanh ly hgp ddng s6 607/PTC/HTDT-2015.

XAC NHAN CUA DAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
CONG TY ’
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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